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Алматы, 2025


1 апта. ҮЕҰ социологиялық зерттеу нысаны ретінде
Қысқаша дәріс: Үкіметтік емес ұйымдар (ҮЕҰ) – қоғамның әлеуметтік қажеттіліктерін қанағаттандыратын азаматтық институттар. Олар мемлекеттік органдарға балама болып, еріктілік пен өзін-өзі басқаруға негізделеді. Социологияда ҮЕҰ зерттеу объектісі ретінде құрылымдық, функционалдық және мәдени қырынан қарастырылады.
Сұрақтар:
1. ҮЕҰ-дың анықтамасы қандай?
2. ҮЕҰ мен мемлекеттік ұйымдардың айырмашылығы неде?
Әдебиеттер:
· Salamon L.M., Anheier H.K. The Emerging Nonprofit Sector.
· Фатхутдинов Р.А. Социология некоммерческих организаций.

2 апта. Азаматтық қоғам теориялары және ҮЕҰ орны
Қысқаша дәріс: Азаматтық қоғам – еркін ассоциациялар, қозғалыстар, ұйымдар жиынтығы. Гегель, Токвиль, Грамши еңбектерінде азаматтық қоғам мемлекет пен қоғам арасындағы көпір ретінде сипатталады. ҮЕҰ осы көпірдің басты элементі.
Сұрақтар:
1. Азаматтық қоғамның негізгі теориялары қандай?
2. ҮЕҰ азаматтық қоғамда қандай қызмет атқарады?
Әдебиеттер:
· Edwards M. Civil Society.
· Putnam R. Making Democracy Work.

3 апта. ҮЕҰ типологиясы: мақсаттары мен қызмет салалары
Қысқаша дәріс: ҮЕҰ-дың түрлері: қайырымдылық, жастар, экологиялық, құқық қорғау, мәдени-ағартушылық, халықаралық ұйымдар. Әрқайсысы қоғамдағы нақты мәселені шешуге бағытталған.
Сұрақтар:
1. ҮЕҰ типологиясын атаңыз.
2. ҮЕҰ-дың басты қызмет салалары қандай?
Әдебиеттер:
· Najam A. The Four-C’s of Third Sector–Government Relations.
· ҚР ҮЕҰ туралы заң.

4 апта. ҮЕҰ құқықтық-нормативтік негіздері
Қысқаша дәріс: ҮЕҰ қызметін заңнамалық негіз қамтамасыз етеді. Қазақстанда «Үкіметтік емес ұйымдар туралы» заң негізгі құқықтық база болып табылады. Сонымен қатар халықаралық актілер де маңызды рөл атқарады.
Сұрақтар:
1. ҚР заңнамасында ҮЕҰ мәртебесі қалай анықталған?
2. ҮЕҰ қызметін реттейтін халықаралық құжаттарды атаңыз.
Әдебиеттер:
· ҚР «Үкіметтік емес ұйымдар туралы» Заңы.
· International NGO Law Reports.

5 апта. ҮЕҰ құрылымдық өлшемдері: формалды және бейформалды байланыстар
Қысқаша дәріс: ҮЕҰ формалды құрылымдарға (жарғы, басқару кеңесі, мүшелік жүйе) және бейформалды желілерге (еріктілер, бейресми қатынастар) сүйенеді. Бұл ұйымның икемділігін арттырады.
Сұрақтар:
1. Формалды құрылым дегеніміз не?
2. Бейформалды байланыстардың маңызы неде?
Әдебиеттер:
· Фатхутдинов Р.А. Социология некоммерческих организаций.
· Anheier H. Nonprofit Organizations.

6 апта. ҮЕҰ басқару үлгілері мен ұйымдастырушылық иерархия
Қысқаша дәріс: ҮЕҰ-да басқару үлгілері демократиялық, коллегиалды, иерархиялық болуы мүмкін. Тиімді басқару ресурстарды дұрыс бөлуге және еріктілерді жұмылдыруға байланысты.
Сұрақтар:
1. ҮЕҰ-дағы басқару үлгілері қандай?
2. Көшбасшылықтың рөлі неде?
Әдебиеттер:
· Drucker P. Managing the Nonprofit Organization.
· Najam A. Nonprofit Management.

7 апта. ҮЕҰ желілік құрылымы және серіктестік формалары
Қысқаша дәріс: ҮЕҰ басқа ұйымдармен серіктестік құрып, желілік жүйелер арқылы жұмыс істейді. Мұндай коалициялар ортақ мақсатқа жетуді жеңілдетеді.
Сұрақтар:
1. ҮЕҰ-дың желілік байланыстары қалай құрылады?
2. Серіктестік формаларына мысал келтіріңіз.
Әдебиеттер:
· Castells M. The Network Society.
· USAID Partnership Reports.

8 апта. Мемлекет пен ҮЕҰ өзара іс-қимылы
Қысқаша дәріс: Мемлекет пен ҮЕҰ қарым-қатынасы үш түрлі: ынтымақтастық, бәсекелестік, тәуелсіздік. Қазақстанда әлеуметтік тапсырыс арқылы мемлекет ҮЕҰ-мен серіктеседі.
Сұрақтар:
1. Мемлекет пен ҮЕҰ қарым-қатынасының модельдері қандай?
2. Қазақстандағы әлеуметтік тапсырыс жүйесінің ерекшелігі неде?
Әдебиеттер:
· Najam A. The Four-C’s of Third Sector–Government Relations.
· ҚР мемлекеттік әлеуметтік тапсырыс туралы құжаттар.

9 апта. ҮЕҰ мен бизнес құрылымдардың әлеуметтік әріптестігі
Қысқаша дәріс: Корпоративтік әлеуметтік жауапкершілік (КӘЖ) аясында бизнес пен ҮЕҰ әлеуметтік жобаларды бірге жүзеге асырады. Бұл қоғамдағы өзекті мәселелерді шешуге мүмкіндік береді.
Сұрақтар:
1. КӘЖ дегеніміз не?
2. ҮЕҰ-бизнес ынтымақтастығына мысал келтіріңіз.
Әдебиеттер:
· Carroll A. Corporate Social Responsibility.
· Қазақстандағы КӘЖ тәжірибелері.

10 апта. ҮЕҰ-дағы әлеуметтік жобалау және қаржыландыру
Қысқаша дәріс: Әлеуметтік жобалау – ҮЕҰ жұмысының өзегі. Жоба нақты жоспармен дайындалып, грант, демеушілік, халықаралық ұйымдар арқылы қаржыландырылады.
Сұрақтар:
1. Әлеуметтік жобаның құрылымы қандай?
2. ҮЕҰ қаржыландыру көздері қандай?
Әдебиеттер:
· UNDP Project Management Guides.
· ҚР ҮЕҰ гранттық бағдарламалары.

11 апта. ҮЕҰ қызметін бағалау және тиімділік өлшемдері
Қысқаша дәріс: ҮЕҰ-дың тиімділігін бағалау үшін индикаторлар қолданылады. Нәтижеге бағытталған басқару, мониторинг және SWOT-талдау маңызды құралдар болып саналады.
Сұрақтар:
1. ҮЕҰ қызметін бағалау әдістерін атаңыз.
2. Тиімділік өлшемдерінің мысалдарын келтіріңіз.
Әдебиеттер:
· OECD Civil Society Effectiveness Reports.
· Anheier H. Nonprofit Evaluation Methods.

12 апта. ҮЕҰ қоғамдық пікір қалыптастырушы институт ретінде
Қысқаша дәріс: ҮЕҰ қоғамдағы проблемаларды БАҚ, әлеуметтік желілер арқылы көтеріп, қоғамдық пікір қалыптастырады. Бұл билікке қысым тетігі әрі демократиялық дамудың факторы.
Сұрақтар:
1. ҮЕҰ қоғамдық пікірге қалай әсер етеді?
2. Медиа мен ҮЕҰ арасындағы байланыс қандай?
Әдебиеттер:
· Habermas J. The Structural Transformation of the Public Sphere.
· Edwards M. NGOs and the Public Sphere.

13 апта. Халықаралық ҮЕҰ тәжірибесі: БҰҰ, ЕО, USAID
Қысқаша дәріс: Халықаралық ҮЕҰ гуманитарлық көмек көрсетеді, демократияны қолдайды, даму бағдарламаларын жүзеге асырады. Қазақстанда UNDP, USAID сияқты ұйымдар белсенді.
Сұрақтар:
1. Халықаралық ҮЕҰ қызметінің бағыттары қандай?
2. Қазақстандағы халықаралық ҮЕҰ жұмысына мысал келтіріңіз.
Әдебиеттер:
· UN, EU, USAID ресми есептері.
· Edwards M. Global Civil Society.

14 апта. Қазақстандағы ҮЕҰ: даму тенденциялары мен проблемалары
Қысқаша дәріс: Қазақстанда ҮЕҰ 1990-жылдардан бастап белсенді дамыды. Қазіргі кезде олардың саны мыңдаған, бірақ тұрақты қаржыландыру мен кәсіби кадр мәселесі бар.
Сұрақтар:
1. Қазақстандағы ҮЕҰ дамуының кезеңдерін атаңыз.
2. ҮЕҰ-дың басты проблемалары қандай?
Әдебиеттер:
· ҚР ҮЕҰ қызметі туралы ұлттық есептер.
· Қазақстандағы Азаматтық Альянс материалдары.

15 апта. Қорытындылау. Студенттік зерттеу жобаларын қорғау
Қысқаша дәріс: Қорытынды кезеңде студенттер өз зерттеу жобаларын ұсынады. Бұл олардың теориялық білімін тәжірибемен ұштастыруға мүмкіндік береді.
Сұрақтар:
1. Курстан қандай білім мен тәжірибе алынды?
2. Зерттеу жобаларын қорғаудан қандай нәтиже күтіледі?
Әдебиеттер:
· Курстағы барлық негізгі дереккөздер.
· Студенттік жобаларға қатысты қосымша әдебиеттер.

